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A - i¢ Kontrol Tanim

Yeni kamu mali yonetimi, Tiirkiye'de gesitli reformlara yon vermektedir. Y Onetsel
sorumlulugun kilit nokta oldugu yeni sistemde, yonetime bu konuda destek saglayacak en
onemli reformlardan birisi I¢ kontrol sistemidir.

10.12.2003 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanununun 55. maddesinde i¢ kontrol; "idarenin amaglarima, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitlinii" olarak tanimlanmaistir.

En modern tanimiyla ise "I¢ kontrol"; "Sistemli, siirekli, siire¢ odakli, kontrollii iyi
yonetimi" ifade etmektedir. Buradaki kontrol anlasilan tarzda denetimi ifade eden kontrol
degildir, olmamalidir. i¢ kontrol kurumdaki ydnetici ve personelin yaptiklari isin kontroliinii
ellerinde bulundurmalar1 i¢in kullanilan bir ydntemdir. i¢ kontrol varmak istenilen hedeften
sapmadan ilerlemek ve bu amagla yapilan faaliyetlerde ne kadar “kontrol” sahibi olmakla
ilgilidir. I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim siireclerde hizl1 ve etkili karar almay: saglayan,
katilimci bir yonetim sistemidir.

1 - i¢ Kontroliin Amaglar

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunun 56. maddesinde, I¢ Kontrol
amaglart :

» Kamu gelir, gider, varlik ve ylikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gbstermesini,

» Her tiirli mali karar ve iglemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

» Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

» Varliklarin kétiiye kullanilmast ve israfin1 dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktadir.

COSO (Committee of Sponsoring Organizations) modelinde ise i¢ Kontroliin amaclar1
benzer bir sekilde,

v’ Faaliyetlerde etkinlik ve etkililik,
v" Finansal raporlamanin giivenirligi,
v" Mevzuata uygunluk, seklinde sayilmustir.
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2 - I¢ Kontroliin Dayanag

I¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal mevzuat sunlardir:

e 5018 Sayili1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,

e I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,

e ¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik,

e Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

e Kamu I¢ kontrol Standartlara Uyum Eylem Plan1 Rehberi,

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarmna Uyum Genelgesi,

e Diger Mevzuat.

3 - i¢ Kontroliin Onemi

Etkin bir Ig Kontrol Sisteminin Kamu Kurulusuna saglayacag: faydalar ve énemi su

sekilde ozetlenebilir :

*

=

Kamu Kurulusu ile ilgili mali olaylarin dogru sekilde muhasebelestirilmesini,
muhasebe bilgilerinin dogruluk ve giivenirliligini saglar.

Kamu varliklarinin korunmasi konularinda makul giivence saglar.

Kaynaklarin ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasini saglar.

Kamu  yonetiminin  bilgi  ihtiyacinin  saglhikli  sekilde  karsilanmasini
kolaylastiracagindan, kamu politikalarinin basarisini ve verimliligini olumlu yonde
etkiler, kamunun rekabet giiciinii arttirir.

Kanunlara, planlara, politikalara, yonetimin kararlarina, yonergelere ve diger idari
diizenlemelere uyulmasini saglar.

Belirlenmis amaglarin basarilmasi konusunda kamu yonetimine yardimei olur.
Diizenli, verimli ve etkili faaliyetleri tesvik eder.

Etkin bir personel yonetimine yardimci olur.

4 - I¢ Kontroliin Temel Ilkeleri

Ic Kontrol Idarenin Yénetim sorumlulugundadir. I¢ Kontrol Sistemini kurmak,

isletmek ve degerlendirmek Idarenin gorevidir. Idarenin biitiin is, eylemlerini ve siiregte yer
alan tiim gorevlileri kapsayan I¢ Kontroliin temel ilkeleri I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole

Iliskin Usul ve Esaslarin 6'nc1 maddesinde belirlenmis olup asagidaki sekilde siralanmistir :
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I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu ¢ercevesinde yiiriitiiliir.
I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

X/ X/ X/ 7
L X XX X K Y

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alimas: gereken &nlemler
belirlenir.

I¢c kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, verimlilik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas
alinir.

X/
°e

/7
A X4

5 - I¢c Kontroliin Bilesenleri

Maliye Bakanligi tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu I¢ kontrol Standartlar1 Tebligi ile Kamu Idarelerinde I¢ Kontrol Sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda, 18 standart
ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

6 - i¢ Kontrol Ortam Standartlar:

Kamu I¢ kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarin1 gosterir. Tim kamu
idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini
amaclar. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 6zetle su sekildedir:

Kontrol Ortamm Standartlari : Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel
teskil eden genel bir ¢ergceve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik
degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi,
insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iligkin
hususlar1 kapsar.

Kontrol Ortam Standartlar:

Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistliik Bu standart i¢in gerekli 6 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 2. | Misyon, organizasyon yapisi ve Bu standart i¢in gerekli 7 genel sart
gorevler bulunmaktadir.

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve Bu standart icin gerekli 8 genel sart

performansi bulunmaktadir.
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Standart: 4. Yetki Devri Bu standart i¢in gerekli Sgenel sart
bulunmaktadir.

Risk Degerlendirme Standartlar1 : Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli dnlemlerin
belirlenmesi stirecidir. Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate almarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda
ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Risk Degerlendirme Standartlar:

Standart: 5. Planlama ve Programlama Bu standart i¢in gerekli 6 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve Bu standart icin gerekli 3 genel sart
degerlendirilmesi bulunmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlari: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika
ve prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla
olusturulan tiim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her faaliyet alaninda
bulunmalidir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar:

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve Bu standart i¢in gerekli 4 genel sart
yontemleri bulunmaktadir.

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve Bu standart i¢in gerekli 3 genel sart
belgelendirilmesi bulunmaktadir.

Standart: 9. Gorevler ayriligi Bu standart i¢in gerekli 2 genel sart

bulunmaktadir.
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Standart: 10. Hiyerarsik kontroller Bu standart i¢in gerekli 2genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi Bu standart icin gerekli 3 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri Bu standart i¢in gerekli 3genel sart
bulunmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Standartlar: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi,
personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi,
iletisim ve kayit sistemini kapsar. Idarenin ihtiya¢ duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarin1 yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

Bilgi ve fletisim Standartlari

Standart: 13. Bilgi ve iletisim Bu standart icin gerekli 7 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 14. Raporlama Bu standart i¢in gerekli 4genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi Bu standart icin gerekli 6 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve Bu standart icin gerekli 3 genel sart
yolsuzluklarm bildirilmesi bulunmaktadir.

Izleme Standartlari: izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere
yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar. I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir,
gozden gegirilir ve degerlendirilir.
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izleme Standartlar

Standart: 17.  I¢ kontroliin degerlendirilmesi Bu standart i¢in gerekli 5 genel sart
bulunmaktadir.

Standart: 18. Ic denetim Bu standart i¢in gerekli 2 genel sart
bulunmaktadir.

7 - I¢ Kontrol Sisteminde Yetki ve Sorumluluklar

¢ Kontrol Sistemine iliskin Balikesir Biiyiiksehir Belediyesinde, 4 aktoriin gorev,
yetki ve sorumluluklarindan bahsedilebilir.

a) Ust Yonetici (Belediye Bagkani)

b) Harcama Birimleri

C) Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1
d) I¢ Denetim Birimi

Ust yonetici, i¢ kontrol sisteminin kurulmas1 ve gozetilmesinden, harcama yetkilileri
ise gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢
kontroliin igleyisinden sorumludur.

Ust yonetici, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,
mevzuata aykirt faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir
caligma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ergevesinde
sorumludurlar.

Ust yonetici ve biitce ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve
islemlerinin amaglara, 1yi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim
faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

Idarelerin Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligsmalar yapar ve 6n mali kontrol
faaliyetini yiiriitiir. Muhasebe yetkilisi, muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun,
saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Ic Denetciler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden, sistemin
yeterliligi, etkinligi ve isleyisi ile ilgili olarak yonetime, bilgi saglamak, degerlendirme
yapmak ve gelistirilmesi yoniinde 6nerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.
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I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.

8 - I¢ Kontrol Sisteminde izlenmesi gereken Yol

I¢c Kontrol asil olarak yonetim sorumlulugunu esas almakla birlikte etkin bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglanmasi siirecinde idarenin biitiin yonetim kademeleri
ve personeli sorumludur.

Ic Kontrol sisteminin olusturulmasi ¢alismalarinin, Ust Yoneticinin (Belediye
Baskaninin) gézetiminde;

v’ Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin teknik destegi ve koordinatorliigiinde,
v Harcama Birimlerinin bizzat katilimi1 ve uygulamasiyla,
v' I¢ Denetim Biriminin danismanlik destegiyle yiiriitiilmesi gerekmektedir.
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B - Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi I¢ Kontrol Sistemi

Hazine ve Maliye Bakanliginca yaymlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve
Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani Rehberi dogrultusunda Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesinde i¢ Kontrol Eylem Plani ¢alismalar1 baslatilmis ve bu kapsamda
"Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plan1 Hazirlama Grubu" 01.09.2015 tarih,
1337 sayili Bagskanlik Makami Oluru ile olusturulmus, hazirlanan I¢ Kontrol Eylem Plam
15.10.2015 tarihinde vyiiriirliige girmistir. 2018-2019 doénemi I¢ Kontrol Eylem Plam
04.05.2018 tarih, 96 sayili Bagkanlik Makami Oluru ile yiiriirliige girmistir. 2020-2021
donemi I¢ Kontrol Eylem Plan1 ise 17.03.2020 tarih, 12994 sayili Baskanlik Makami Oluru
ile ylrtirliige girmistir.

Ic Kontrol Sisteminin yerlesebilmesi, planda ongoriilen eylemlerin uygulanabilir
olmasina baglidir.

Eylemlerin giincel, somut, Ongoriilebilir, uygulanabilir olmas1 ve siirekliliginin
saglanabilmesi icin 2022-2023 donemini kapsayan I¢ Kontrol Eylem Plani, Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesinin Ust Y&netimi, Harcama Yetkililerinin ve Personelin katkilar1 ile
hazirlanmstir.

Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda,
Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyum igin gerekli gériilen eylemler ve sorumlu birimler
belirlenmis olup, dngoriilen eylemlerin gergeklestirilmeleri bir takvime baglanmustir.

Ic kontrol, yonetimin ulasmay1 planladigi hedeflerin gerceklesmesine, y®neticinin
kararlar1 daha saglam bilgiye dayanarak daha giivenle almasina, yonetimindeki kaynaklari
daha etkin kullanmasina, isini yapmasini engelleyebilecek olaylar1 dngdrebilmesine ve yaptigi
isler ile ulastig1 sonuglar icin kanitlara dayali olarak hesap verebilmesine yardimci olan bir
yonetim aracidir.

Ayrica I¢ Kontrol sistemi ¢aliganlarin gorevlerini, sorumluluklarinin daha bilingli
sekilde yerine getirmelerini saglar.

Ic kontroliin ongoriilen faydalar1 saglayabilmesi, kurumun Ust Yé&neticisi ile
yoneticilerin i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yeterli 6nemi vermelerine, I¢ Kontrol
sistemini diizenli olarak gézden gecirmelerine ve giincellemelerine baghdir.

2022-2023 dénemi I¢c Kontrol Eylem Plani, Ust Yonetici ve Idaremiz Personeli icin I¢
Kontrol sisteminin Idaremizde yerlestirilmesine yonelik gerekli mekanizmalar1 olugturmay:
amaglamaktadir.
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C - Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Ii¢ Kontrol Eylem Plam 2022 - 2023

Kamu I¢ Kontrol Standartlarinda, 5 bilesen altinda 18 Standart ve bu Standartlari
gergeklestirebilmek i¢in gerekli 79 Genel Sart bulunmaktadir.

Belirlenen standartlar ve genel sartlar ¢ergevesinde Idaremizin mevcut durumu
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, Idaremizin mevcut durumunu analiz edilmis, eksik hususlar
degerlendirilerek, alinmasi gereken tedbirlere yonelik eylemler ve bunlarin tamamlanma
stireleri optimum silirede tamamlanacak sekilde, 2022 - 2023 donemi Balikesir Biiyliksehir
Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Planma islenilmistir.

I¢c Kontrol Eylem Planina iliskin Standart ve Genel Sartlara yonelik eylemler devam
eden boliimlerdeki tablolarda gosterilmistir.

IC KONTROL
BiLESENLERI

STANDART

STANDART ADI

KODU

GENEL | BELIRLENEN
SART EYLEM
SAYISI

SAYISI

7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 4
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve 3 3
belgelendirilmesi
9 Gorevler ayriligi 2 2
KONTROL 10 Hiyerarsik kontroller 2 2
FAALIYETLERI 11 Faaliyetlerin siirekliligi 3 3
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 3
13 Bilgi ve iletisim 7 7
14 Raporlama 4 4
BILGi VE 15 Kayit ve d()..sy;ilama sistemi 6 6
ILETiSIM 16 H_at'c_l, _usulspzluk ve yolsuzluklarin 3 3
bildirilmesi

TOPLAM

79 79

Tablo: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi i¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Plani
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KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Kontrol ortamy, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢er¢eve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik,
yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi,
insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.

KOSL.ETIK DEGERLER VE DURUSTLUK :
Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sart1z KOS 1.1. i¢ Kontrol Sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan
sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

Mevcut Durum: i¢ Kontrol Sisteminin isleyisi ve gerekliligi konusunda fJgt Yonetim ve Personelin duyarliligi vardir.
Ancak bu duyarliligin harekete gecirilmesi ve uygulamaya doniistiiriilerek, I¢ Kontrol konusunda kurumsal kapasitenin
gelistirilmesine ihtiyag vardir.

Ongorille | Eylem Ongoriilen Eylem veya BSil(’)il;#r:/](laua Isbirligi Tamamlan
n Eylem Kod 8 y y y Yapilacak Cikt1/ Sonug L
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
.. Yildaen az 1
I  Kontrol Sistemi ve St!’ ateji . defa egitim /
KOS A . Gelistirme Tiim o
111 isleyisi hakkinda Egitim ve Dol Shifimila b111r_1glenme, 31.12.2022
o Seminer diizenlenecektir. < sahiplenme
Bagkanligi
2 artacak.
Balikesir Biiytiksehir Strateji
KOS | Belediyesi I¢  Kontrol Gelistirme Tim I¢ Kontrol 28.02.2022
1.1.2 | Eylem Plan1 web sitesinde Daire Birimler Eylem Plan1 o
yayimlanacaktir. Bagkanlig1

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti KOS 1.2. Idarenin Yéneticileri I¢ Kontrol sisteminin uygulanmasinda
personele drnek olmalidirlar.

Mevcut Durum: Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca ve i¢ Denetim Birimince Daire Baskanlara, Miidiirlere ve

personele yol gostermek amaciyla bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir. idaremizin Yoneticileri I¢ Kontrol sistemini
sahiplenmektedir.

Ongoriile | Eylem Sl isbirligi
L Birim veya
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya G Yapilacak Cikt1 / Sonu Tamamlan
Sayisi No Eylemler 13T Birim ¢ ma Tarihi
Uyeleri
Yoneticiler i¢  kontrol
sisteminin uygulanmasinda | ;
sorumluluklari Ust Yonetim, Iqslé?:r:iol
cergevesinde, mesleki Strateji Yéneroesi/
degerlere ve diiriist yonetim Gelistirme ic Ko ftrol
|| wos |maywm by k| | Dare | mam | Slseninn | a0
1.2.1 z Y yerdl 3 gL Birimler sahiplenilmesi/ Stirekli
engelleyerek kapsamli bir Insan Ust Yénetim
yonetim anlayisina uygun | Kaynaklari ve Onavi/
bir ¢alisma ortamu ve | Egitim Daire , onayl
o - Bilgilendirme
saydamlik saglayarak bu Baskanlig1 Toplantilar:
konuda personele Ornek p
teskil edeceklerdir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti KOS 1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara

uyulmalidir.

Mevcut Durum: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Etik Komisyonu Gorev ve Calisma Yonergesi yiriirliiktedir ve
Personele Etik kurallarla ilgili egitim verilecektir.

| |
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goreve baslayan personele
de  imzalatilacaktir. I¢

Denet¢imiz tarafindan
personele  Etik  Egitimi
verilmis ve ilerde de
verilecektir.

Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Isbirligi Cikt1/ Sonug Tamamlan
n Eylem Kod Eylemler Birim veya | Yapilaca ma Tarihi
Sayisi No Calisma k Birim
Uyeleri
Balikesir Biiytiksehir
Belediyemizde etik
kiiltiiriinii  yerlestirmek ve
gelistirmek, personelin etik
davranis ilkeleri konusunda
karsilastiklart ~ sorunlarla
ilgili olarak tavsiyelerde ve
yonlendirmelerde
bulunmak ve etik
uygulamalari .
degerlendirmek lizere Kah:lsjlillarl
Biiyiiksehir Belediyesi Etik yE" i Kamu Gorevlileri
Komisyonu VeD gitim Etik S6zlesmesi /
1 KOS | olusturulmustur. Her yil Baslillrﬁlvl Tim Etik Kurallarin 31.12.2023
1.3.1 | hazirlanan  Hizmet igi /Stratejig Birimler sahiplenilmesi /Stirekli
egitim planlarinda  etik Gl /Etik Egitimi
flegerler ve lkurallarlm Daire
iceren  egitimlere er o
\;;erilecektir.g Ka?,nu Baskanhigi
Gorevlileri Etik soézlesmesi
personele  imzalatilmastir,

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti KOS 1.4. Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik
saglanmalidir.

Mevcut Durum: Faaliyetler, Kurumumuzun web sayfasinda diizenli olarak yayinlanmaktadir. Balikesir Biiyiiksehir
Belediyesi stratejik plani, performans programi ve faaliyet raporlari, stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlart
v.b web sayfasi lizerinden ve basili dokiiman olarak da dagitilmakta ve kamuoyuna duyurulmaktadir. Faaliyetlerle
ilgili planlar, programlar, faaliyet sonuglar1 ve biitce uygulama sonuglart kamuoyuna duyurulmakta olup
faaliyetlerimizde seffaflik ve hesap verilebilirlik saglanmaktadir. (Stratejik Plan - Performans Programi - Faaliyet
Raporu - Stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlar1 - gerceklesen hizmetlerimiz vb. Idaremiz Internet sitesinde
www.balikesir.bel.tr yayimlanmaktadir.)

Ongérille | Eylem Ongoriilen Eylem veya Bsi)r?imr:/ﬂléua Isbirligi Tamamlan
n Eylem Kod g y y y Yapilacak | Cikti/ Sonu¢ .-
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Strateji
Yiriitiilen faaliyetlerle ilgili Gelistirme Raporlar /
1 KOS | bilgi ve belgelere, Halkin Daire Tim YF1)111k- 31.12.2023/
1.41 | kolay bir sekilde ulagmasi | Baskanhgi/ Birimler . Stirekli
5 A Donemsel
saglanacaktir. Ilgili Daire

Baskanli i' 1
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Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sart1 KOS 1.5. Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit bir sekilde

davranilmalidir.

Mevcut Durum: Gergek ve tiizel kisilerin sikayetlerinin veya isteklerinin takibi Beyaz Masa, Cagr1 Merkezi ve
CIMER araciligiyla yapilmakta olup, personel igin ise yasal bagvurunun yani sira oneri sistemi uygulanmaktadir.

Personele, performansina ve memnuniyetine yonelik tarafsiz, objektif anketler yapilmasi amaglanmaktadir.

Ongoriile | Eylem a sorumiu Isbirligi |
n Eylem Kod Ongorule? Eylem veya Birim veya Yapilacak Cikt1/ Sonug Tamam_ar_l
Sevrer No Eylemler Cﬂallsmfl Birim ma Tarihi
Uyeleri
Strateji
Hizmet verilenlere adil ve Gelistirme
esit davranilip Daire
davranilmadigi hususunda | Baskanligi /
“Hizmet Degerlendirme Insan Personel
Anketi”  diizenlenecektir. | Kaynaklar ve Memnuniyet
1 KOS | Personel memnuniyetinin | Egitim Daire Tim Anketi — 31.12.2023
151 | olgimi igin  “Personel | Bagkanligi/ Birimler Hizmet /Stirekli
Memnuniyet Anketi” Kiiltiir ve Degerlendirme
yapilacaktir. Hizmet | Sosyal Isler Anketi
standartlar1  giincellenerek Daire
belediyenin web sitesinde Bagkanligi
yayimlanacaktir. /Mlgili Daire
Bagkanlig1

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sart1 KOS 1.6. Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve

giivenilir olmalidir.

Mevcut Durum: Idaremizde faaliyetlere iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olarak iiretilmesi
konusunda gerekli dikkat ve 6zen gosterilmektedir. Bu konu ile ilgili olarak; Dis Denetim Raporlarinda (Sayistay
Denetim Raporu) da belirtildigi iizere Idaremiz bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir oldugu yoniinde goriis
bildirilmistir. Faaliyet bilgilerinin yer aldig: Stratejik Plan, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu, Faaliyet
Raporu, Performans programi ve biitce Idaremiz internet sitesinde yayimlanmakta olup, yargi ve diger denetim
organlarmin denetimine agiktir. Birim faaliyet raporlarinin eki I¢ Kontrol Giivence Beyam: Harcama Yetkililerince

imzalanmaktadar.

Sorumlu

Ongoriile | Eylem a - Isbirligi
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Vapilacak Cikt1 / Sonug Tamaml_ar_1
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Idaremizde faaliyetlere
iligkin tiim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir
olarak iiretilmesi
konusunda gerekli dikkat -
.. R Dogru ve tam
ve Ozen  goOsterilmeye ivenilir bilei
devam edilecektir.  Birim N guv g
oneticileri  faaliyetlerine SHEL] v_e_belgelgr i
JOLSE e : R Gelistirme | Birim faaliyet | 31.12.2023
1 1.6.1 |iliskin bilgi ve belgelerin | Tiim Birimler : . o
< T Daire raporlari /Stirekli
dogru, tam ve giivenilir . :
.. . Bagkanlig / I¢ kontrol
olmasi i¢in gerekli vence
Onlemleri alacaklardir. I¢ guve
beyanlari

Kontrol Giivence Beyam
Birim Faaliyet Raporlarina
eklenip, Harcama
Yetkililerince
imzalanacaktir.
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KOS 2. MiSYON, ORGANIZASYON YAPISI VE GOREVLER :

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tamimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1: KOS 2.1. Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve
personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

Mevcut Durum: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda Idarenin misyonu belirlenmis,
birimlerimize duyurulmus ve idaremiz internet sitesinde yayimlanmstur.

L Sorumlu P
Onnégolz '#le E%Le(;n Ongoriilen Eylem veya Birim veya leb:glcilk Cikti/ Sonu Tamamlan
Y Eylemler Calisma Lo ¢ ma Tarihi
Sayisi No e . Birim
Uyeleri
Yoneticilerin ve personelin
misyona sahip  ¢ikmasi
saglanacaktir. Balikesir
misyonunun e etyim | ST
KOS M ses 3 Gelistirme Tiim Misyon 31.03.2022
1 2 araglar1 (pano, web sayfasi . - S
1.1 vb) ve stratejik plan Daire Birimler duyurulmasi /Stirekli
faaliyet raporu ve Bz
performans program ile
duyurulmasina devam
edilecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 2.2.Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri
ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum: Idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitillecek gérevler yazili olarak tanimlannmis olup, birimlerin
Gorev Calisma Yonetmelikleri idarenin internet sitesinde bulunmaktadir. Bu nedenle uygulamanin devami igin
eylemler ongoriilmiistiir.

Kararlar daire

Bagkanlig
Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti: KOS 2.3.Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere
iligkin yetki ve sorumluluklarim kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Ongorille | Eylem Ongoriilen Eylem veya BSi?iE]Jrvelua Isbirligi Tamamlan
n Eylem Kod goruien Lylem vey y Yapilacak | Cikti/Sonu¢ .-
Eylemler Calisma L. ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Strateji
Gelistirme
e biimet ve |, D8 T
KOS | birimlerince  viiriitiilecek | o3 o018 Tim . 31.12.2023
1 221 | gorevierle ilgili gancelleme | 'L8i DA | pirrer / Internet /Siirekli
- & st g Bagkanligi sitesinde
caligmalari. R
/Yaz Isleri ve yayimlanmasi

Mevcut Durum: Gorev talimatlar1 hazirlanirken birimlerdeki is yiikii ve gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklar goz
oOniine almarak Personel Gorev Tanim Formlari tiim personele teblig edilip imzalatilmistir.

Ongoriile | Eylem L Sorumlu Isbirligi
n Eylem Kod Ongériilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamaml_ar)
Eylemler - ma Tarihi

Sayisi No Calisma Birim
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Uyeleri

23.1

Personel Gorev  Tamim
Formlar1 her personelin ayri
formu olacak sekilde yazili
metin olarak teblig
edilmistir.

Birimlerde personelin
gorevlerini  ve  bunlara
iligkin yetki ve
sorumluluklarin1 ~ gosteren
gorev tanim ve dagilim
cizelgeleri giincelleme veya
gorev degisikligi olmasi
halinde personele
bildirilecektir.

Insan
Kaynaklari ve
Egitim Daire
Baskanligi/
Tiim Birimler

Strateji
Gelistirme
Daire
Bagkanlig

Personel
Gorev Tanim
Formu /Go6rev

Dagilim

Cizelgeleri

31.12.2023/
Surekli

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 2.4. Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna baglh
olarak fonksiyonel gorev dagilimi belirlenmelidir.

Mevcut Durum : Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olusturulmus ve buna bagl olarak fonksiyonel gdrev

dagilim belirlenmistir. Degisiklik s6z konusu oldugunda giincellemesi yapilmaktadir.

Ongorille | Eylem | Sorumlu isbirligi
Ongoriilen Eylem veya Birim veya Tamamlan
n Eylem Kod Yapilacak | Cikti/ Sonu¢ Tor
Eylemler Calisma . ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Idarenin ve birimlerinin
teskilat SEMasL | 141 Daire Teskilat
olusturulmus ve buna bagl 9
KOS | olarak fonksiyonel gorev Be}skg phg1/ Tum Sem_a st/ .
1 . . . Bilgi Islem o Fonksiyonel Stirekli
241 | dagilim belirlenmistir. : Birimler N
e . Daire Gorev
Degisiklik soz  konusu Baskanli31 Dasilim
oldugunda  giincellemesi 3 & g
yapilacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 2.5. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve
sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Mevcut Durum : Birimler arasi yetki ve sorumluluk paylasimi gorev gakismasini 6nleyecek, hesap verebilirlik ve
uygun raporlama iliskisini gsterecek sekilde hazirlanmistir. Idaremizde bu konu tiim Daire Baskanliklari tarafindan
benimsenmistir.

Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Bsigimr\r/]éua Isbirligi Tamamlan
n Eylem Kod g y y y Yapilacak Cikt1/ Sonug .
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Idare organizasyon yapisina ST
1 MO iliskin 6neriler Tiim Birimler GCIIS'FII‘IHC Raporlar Her y1l
2.5.1 - - . Daire
degerlendirilecektir. .
Bagkanlig

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 2.6. Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas
gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Mevcut Durum: Hassas gorevlere iliskin prosediirlerin belirlenmesi ve idaremizdeki personele duyurulmasi
konusunda calismalar yapilmaktadir. Konuyla ilgili ¢ok sayida Uygulama Yonetmelik ve Yonergeler hazirlanmig ve
yayimlanmistir.

Ongoriile | Eylem | Ongoriilen Eylemveya |  Sorumlu | isbirligi | Cikt1/Sonu¢ | Tamamlan
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n Eylem Kod Eylemler Birim veya Yapilacak ma Tarihi
Sayisi No Calisma Birim
Uyeleri
Hassas gorevlere iliskin
prosediirlerin  tespiti  ve insan Talimatlar
LS Sl ) Kaynaklart ve /Hassas
saglanacaktr. Bt Datne o | 31122023/
1 KOS | Belediyemiz faaliyetlerine | -2 2 Tiim gorevt ihtiyac
.. . Bagkanligi / - iligkin 5
2.6.1 |ait is akis semalar1 ile CS Birimler . oldugunda
. | Yaz Isleri ve prosediirlerin
tamimlanmayan ve gerekli .
e . .S Kararlar Daire personelce
goriilen siiregler igin ilave o . .
. Bagkanligi benimsenmesi
talimatlar hazirlanacaktir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu
izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmalidir.

Mevcut Durum :Yéneticilerin gorev ve sorumluluklarini izlemeye y6nelik mekanizmalar isletilmektedir. Haftalik ve
aylik olarak calisma raporlar1 birimlerden alinmaktadir. Periyodik olarak Ust yonetimce degerlendirme toplantilart

yapilmaktadir.
Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
n Eylem Kod Eylemler Birim veya Yapilacak Sonug Tarihi
Sayisi No Calisma Birim
Uyeleri
Kuvrurn yoneticileri gt')rev insan Raporlar /
dagilimi cercevesinde, Kavnaklart izleme ve
1 NOE | goreptilerin, is V| Tiim Birimler Veylg“itim Degerlendir S A
2.7.1 | islemlerin  performansini Dagire & me Haftalik/Aylik
takip etmek iizere sistem Baskanlis Toplantil
olusturacaktir. aykantigl oplantiiart

. KOS 3. PERSONELIN YETERLILIGI VE PERFORMANSI :
Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sartiz KOS 3.1. Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini saglamaya yonelik olmalidir.

Mevcut Durum: Insan kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanliginca; Personelin optimum sekilde idarenin amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik dagilimi konusunda, Insan Kaynagi Ihtiyag Analizi ve Insan
Kaynaklar1 Yonetim Sistemine ihtiyaci bulunmaktadir.

tamamlanma siiresini

Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
n Eylem Kod Eylemler Birim veya Yapilacak Sonu¢ Tarihi
Sayisi No Calisma Birim
Uyeleri
Verimliligi arttirmak Personel
amactyla  isi  yapacak insan Dagilim
kisinin giiciinii ve . Analiz
KOS . .. . | Kaynaklar1 ve Ttim
1 311 gereksinmelerini 892 | psiti Daire Birimler Calismasi/
o oniinde bulundurarak isin & ~ Insan 31.12.2023
. . Bagkanlig <
en iyi yapilis bicimi ve Kaynagi

Ihtiyag
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saptamak icin is sistemleri
iizerinde yapilan
caligmalara fayda saglamak
amactyla, kurumun stratejik
planinda yer alan hedef ve
amagclarmin hayata
gecirilebilmesi icin Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire

Bagkanliginca,  birimlerle
koordineli  olarak insan
kaynaginin optimum

dagilim saglanacak ve insan
kaynagi ihtiyag analizi ve
Insan Kaynaklar1 Yonetim
Sistemi calismalari
yapilacaktir.

Analizi ve
Insan
Kaynaklar1
Y Onetimi

Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti: KOS 3.2. Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir
sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mevcut Durum : idaremizin ydnetici ve personelin gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilmesi, bilgi, deneyim
ve yeteneklerinin arttirilmasi igin egitim ihtiyaci tespitine ve egitim planlamas1 yapilmasina ¢alisilmaktadir.

Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Isbirligi Tamamlanma
n Eylem Kod Eylemler Birim veya Yapilacak Cikt1/ Tarihi
Sayisi No Calisma Birim Sonug
Uyeleri
Kurumun yonetici kadrosu
ve personelin bilgi ve Egitim
yeteneklerini  gelistirmeye Y 6nergesi/
yonelik egitim ihtiyaglar ; Egitim,
i ili egitimler i ihtiyag ve
KOS te..Splt e P, i Kaynaklari ve . yae
1 diizenlenecektir. Egitim S . Tlim bosluk
3.2.1 : Egitim Daire - . Her yil
planlamas1 Insan Baskanlis1 Birimler analizi
Kaynaklar1 ve Egitim Daire 3 & /Y1llik
Bagkanliginca, Egitim Egitim
Yonergesine uygun sekilde Programi
planlanmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun
personel secilmelidir.

Mevcut Durum : Idaremizce bu sart i¢in mevcut durumdaki mevzuat ¢ergevesindeki uygulamalara 6zen gosterilmeye
ve mevcut gorevler igin gerekli olan bilgi ve donanima sahip personel se¢ilmektedir.

Ongoriile | Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Isbirligi Cikt1 / Tamamlanma
n Eylem Kod Eylemler Birim veya Yapilacak Sonu¢ Tarihi
Sayisi No Calisma Birim
Uyeleri
kos | Belirlenen mesleki Insan Personel
1 331 yeterlilik kriterleri | Kaynaklar1 ve Tim Egitim Her vil
- dogrultusunda her gorev | Egitim Daire Birimler Programi / Y
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icin  uygun  personelin
atanmasina veya
gorevlendirilmesine yonelik
calismalar insan Kaynaklar
ve Egitim Daire Bagkanligi
ve ilgili birim tarafindan
yiirttiilecektir.

Belediyemizdeki her birim
icin  olusturulan mevcut
gorevlere uygun nitelikte
personel atanmasina,
mesleki egitim programlari
diizenlenmesine Ozen
gosterilecektir.

Bagkanlig

Norm Kadro
Calismasi

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve
yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi géz oniinde bulundurulmalidir.

Mevcut Durum : Personel ise alinmasinda gorevlendirilecegi pozisyona uygun se¢im yapilmasina calisiimaktadir.
Gorevde yiikselme ve ilerlemede liyakat ilkelerine uyulmakta ve ¢alisanlarin performansina dikkat edilmektedir.

edilecektir.

Ongoriile | Eylem | . . . sorumiu isbirligi :
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak Cikt1/ Tamam_ anma
Savist No Eylemler Calhisma Birim Sonuc¢ Tarihi
Y Uyeleri
Personelin ise alinmasi, .
gorevde ilerleme ve i Liyakat
1 NOE iikselmesinde liyakat L ST Lt Ilkesinin Stirekli
341 | ulmava dovam | EEitim Daire | Birimler o
y y Baskanlig1 uygu

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 3.5 .Her gorev icin gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyaci
giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Mevcut Durum :Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi ve diger Baskanliklar tarafindan egitimler
diizenlenmekte, diizenlenen egitimlere katilim saglanmaktadir.

Sorumlu

degerlendirilecektir. Yil

icerisinde ihtiyaglar
dogrultusunda egitim
planinda giincellemeler
yapilacaktir.

Orgoats | [2leln Ongoriilen Eylem veya Birim veya Isbirhigi Cikt1/ Tamamlanma
n Eylem Kod E Yapilacak of
ylemler Calisma . Sonug¢ Tarihi
Sayisi No e . Birim
Uyeleri

Birimlerin egitim

ihtiyaclari, Insan

Kaynaklar1 ve Egitim Daire

Baskanliginca ihtiyag

analiz ¢aligmalari1 yapilarak

bir Onceki yil iginde Esitim

belirlenecektir.  Planlanan [nsan vé fe roesi/

egitim programlarmin takip | Kaynaklari ve Tim Loners 31.03.2022

1 3.5.1. oo o Egitim Plani/

eden yilda uygulanmasi Egitim Birimler Giincelleme / Her y1l

saglanacak ve  egitim Bagkanlig ranory

sonuglari p
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Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 3.6.Personelin yeterliligi ve performans1 bagh oldugu yéneticisi
tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

Mevcut Durum : Calisanlarin yeterliligi ve performansi konusunda personelin bagli oldugu yonetici/amir tarafindan
Idaremiz Personel Performans Degerlendirme Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde degerlendirilmektedir ve sonuglari
personele bildirilmektedir.

Ongoriile | Eylem | sorumiu isbirligi
Ongoriilen Eylem veya Birim veya Tamamlan
n Eylem Kod Yapilacak | Cikti/ Sonu¢ .
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Calisanlarin  yeterliligi  ve Performans
performansi konusunda kriterleri/
personelin  bagli  oldugu Performans
yonetici/amir tarafindan Birim degerlendirme
Idaremiz Personel . Y periyotlari 31.12.2022/
1 3.6.1. o . Tiim Birimler | Yoneticileri /
Performans Degerlendirme — /Personel Her Y1l
Yonetmeligi hiikiimleri Performans
cergevesinde, Gozlem ve
degerlendirilme Degerlendirme
yapilacaktir. Raporu

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz
bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek performans gosteren personel igin
odiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Mevcut Durum: Calistigi birimde performansi yetersiz bulunan personelin durumu incelenerek daha yararh
olabilecegi birimde istihdami saglanmaktadir. Personel ddiillendirilmesi 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu
hiikiimleri ger¢evesinde yapilmaktadir.

Ongoriile | Eylem | . . . sorumiu sbirligi
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak Ciki1/ Sonug Tamaml_ar_1
Eylemler Cahisma .. ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Birimlerde periyodik olarak
yapilan performans
degerlendirmeleri  gdzden
gecirilerek yetersiz goriilen
personele  performansinin Ust Ozliik hakki
arttirilmasi  i¢in  ¢oziimler Yo6netim / Iyilestirici
ﬁre?il‘ecevlf, _ gerekiyorsa Birim Insan “Cz'i'hsma!ar/ 31.12.2022/
1 3.7.1 | ¢esitli egitim programlarina Véneticileri Kaynaklar1 | Odiillendirme Her Yil

katilmalart saglanacak ve Egitim Sistemi/
ozlik haklar1 1iyilestirici Daire Odiillendirilen
caligmalar yapilacaktir. Bagkanlig1 | personel sayisi
Calisan personelin
motivasyonunu  arttirmak
amaciyla basarili personel
odiillendirilecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti: KOS 3.8. Personel istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma,
egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili
olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Mevcut Durum: Idaremizce personel performans degerlendirmesi Performans Degerlendirme Y&netmeligi hiikiimleri
gergevesinde yapilmaktadir. Personel istihdami, yer degistirme, ist gorevlere atanma, egitim, 6zlik haklari v.b.
hususlar Insan Kaynaklar1 Yonetimi Dokiimanina gore belirlenip, personele duyurulacaktir.

Ongoriile
n Eylem

Eylem
Kod

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya

Isbirligi
Yapilacak

Cikt1 / Sonu¢

Tamamlan
ma Tarihi
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isttihdami, yer degistirme,

ist gorevlere atanma,
egitim, performans
degerlendirmesi, ozlik
haklar1  gibi) personele
iletisim aracglartyla
duyurulacaktir.

Sayisi No Calisma Birim
Uyeleri

Personel istihdami, yer

degistirme, st gorevlere

atanma, egitim, performans

degerlendirmesi, ozlik

haklar1 gibi insan

kaynaklar1 yOnetimine

iligkin 6nemli hususlar ilgili

mevzuat degisikliklerinde Yonerge,
veya ihtiyaca gore Insan yonetmelik,

1 381 giincellenecektir. ) ins;an Keiyr}aklarl.ve Tum bildiri/ Yazi Siirekli

kaynaklar yonetimine | Egitim Daire Birimler veya
iligkin hususlardaki Bagkanlig yonetmelik
degisiklikler (personel bildirimi

KOS 4. YETKI DEVRI :
Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti: KOS 4.1. Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalidir.

Mevcut Durum :idaremizde Imza ve onay mercileri, Onay ve Imza Yetkileri Yonergesi hiikiimleri cercevesinde
belirlenmistir, personele duyurulmustur.

Ongorille | Eylem Ongoriilen Eylem veya BSir(‘)i:;Jrvéua Isbirligi Tamamlan
n Eylem Kod g y y y Yapilacak | Cikti/ Sonug .-
Eylemler Calisma - ma Tarihi
Sayisi No . . Birim
. Uyeleri
Onay ve Imza Yetkileri Strateji .
. . . L .. Onay ve Imza
Yonergesi her yil gozden Gelistirme Tim oo
1 411 L o : . Yetkileri Her y1l
gecirilip, gerektiginde Daire Birimler Yénereesi
giincellenecektir. Baskanlig1 &

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 4.2. Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cergevesinde devredilen yetkinin smirlarii gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Mevcut Durum : Idaremizde Yetki devrine iliskin hususlar, Onay ve imza Yetkileri Yonergesine gore yapilmaktadir.

Yonerge her yil gozden

Ongoriile = ) Sorumlu ishirlii
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamaml_ar_l
Sayisi Eylemler Calhisma - ma Tarihi
No - . Birim
Uyeleri
Belediyemizde Yetki
devrine iligkin hususlar, Strateji .
: o . .. Onay ve Imza
Onay ve Imza Yetkileri Gelistirme Tim o
421 . . N . . Yetkileri Her y1l
1 Y Onergesine gore Daire Birimler Yéneroesi
yapilmaktadir. S6z konusu Bagkanlig &
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gecirilip
giincellenecektir.

gerektiginde

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Mevcut Durum : Idaremizde s6z konusu Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel sartinin gerekleri yerine getirilmektedir.

devam edecektir.

Ongoriile =it Sorumlu ishirlii
n Eylem Ongoriilen Eylem veya Birim veya Tamamlan
Sayisi R Eylemler Calisma Wplielic || ELATROIE | op 3o
No A ; Birim
Uyeleri
Yapilacak yetki devrinde
sorumluklar ~ ve  vyetki Strateji .
? .. . Onay ve Imza
431 sm1rl_ar1,_ Onay ve Imza Gehs‘flrme _T_um Yetkileri el
1 - Yetkileri Yonergesinde Daire Birimler ) .
- Y Onergesi
acikca tamimlanmaya Bagkanlig

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 4.4. Yetki devredilen personel gérevin gerektirdigi bilgi, deneyim
ve yetenege sahip olmalidir.

Mevcut Durum : Idaremizde s6z konusu Kamu I¢ Kontrol Standard: Genel sartinin gerekleri yerine getirilmektedir.

Ongoriile Eylem ) Sorumlu ishirligi
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamaml_alj
Sayisi Eylemler Calisma - ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Yetki devri  yapilacak - Onay ve Imza
. . Strateji —
kisilerin ~ sahip  olmasi Gelistirme Tiim Yetkileri
1 441 | gereken nitelikler Ilgili DZi re Birimler Y Onergesi / Her Yil
mevzuat hiikiimleri dikkate Baskanlisi Yetki Devri
alinarak belirlenecektir. i & Ilkeleri

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti: KOS 4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak
belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Mevcut Durum : Idaremizde s6z konusu Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel sartinin gerekleri yerine getirilmektedir.

Ongoriile

Sorumlu

devralanin  geri  doniis
saglayacagl hususlarina yer
verilecektir.

Eylem N, - Isbirligi
n Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamaml_ar_1
Sayisi Eylemler Calhisma - ma Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Yetki devirlerinde yetkiyi
devir alan ile devir eden
arasinda bilgi akist Onav ve imza
saglayacak  yetki  devri Strateji YZtkiI -
onayinda yetki devrinin Gelistirme Tim . .
45.1 LT - g Yonergesi / Her Y1l
1 siiresine  smirlarina ~ ve Daire Birimler - .
. . . . Yetki Devri
hangi periyotlarla  yetki Bagkanligi ilkeleri
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RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli onlemlerin belirlenmesi siirecidir.

RD 5. PLANLAMA VE PROGRAMLAMA
Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari
igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standard1 Genel Sarti: RD5.1.1dareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimer yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.

Mevcut Durum : Idaremizin 2022-2024 dénemini kapsayan Revize Stratejik Plami, ilgili yasal diizenlemeler
¢ercevesinde katilimci bir yaklagim ile hazirlanmis, Belediye Meclisince onaylanmistir.

Ongoriilen Eylem Sorumlu isbirligi
Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam!ap
Sayisi Eylemler Calisma . ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Idaremizin 2022-2024 .
doénemini kapsayan Revize S
onen psayan | Strateji Biiyiiksehir
Stratejik Plani, ilgili yasal _ . B F
. : Gelistirme Tiim Belediyesi
5.1.1 | diizenlemeler c¢er¢evesinde . - 28.09.2021
1 . . Daire Birimler 2022-2024
katilime1 bir yaklagim ile o -
. Bagkanlig Revize
hazirlanmas, Belediye »
. Stratejik Plan
Meclisince onaylanmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD 5.2.1dareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

Mevcut Durum :idaremizde her yil yasal siireler igerisinde Performans Programm hazirlanmakta ve idaremizin
internet sitesinde yayinlanmaktadir.

Ongoriilen Sorumlu e
Eylem S Ongoriilen Eylem veya Birim veya Isbirligi Tamamlan
Kod Yapilacak | Cikti/Sonu¢ .-
Sayisi Eylemler Calisma - ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
e oy | S
. . . Gelistirme Tim Performans
5.2.1 |siiresi iginde Balikesir . .. Her Y1l
1 . . .. Daire Birimler Programu
Biiytiksehir Belediyesi Baskanli1
Meclisine sunulmaktadir. ? &

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD5.3.Idareler, biitcelerini stratejik planlarma ve performans
programlarina uygun olarak hazirlamalidir.

Mevcut Durum :

Idaremiz her yil hazirladig biitgesini Stratejik Plan ve Performans Programina uygun olarak

hazirlamaktadir.
Ongoriilen Eylem ) Sorumlu isbirligi
Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya enlnels | (O S Tamaml_ar_l
Sayisi Eylemler Cahsma - ma Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
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Belediye biitgesi Stratejik Strateji

531 Plan ve Performans Gelistirme Tiim

1 o Programina uygun Daire Birimler
hazirlanmaktadir. Bagkanlig

Biitce Her Y1l

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD 5.4.Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Mevcut Durum : Yoneticiler faaliyetleri Plan, Program ve Biitce uygunlugu gozeterek gergeklestirmektedir.

Ongoriilen Eylem ) Sorumlu isbirligi
Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya VornTeel | @S Tamam!arl
Sayisi Eylemler Calisma Tor ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Faaliyetlerin Stratejik Plan,
Performans  Programiyla
belirlenen amac ve Faaliyet
hedeflere ulasip Strateii /
ulasmadigini  6lgmek igin t.r at.ejl Rap_pru
541 | mevzuat  ceredi her wil Gelistirme Tim Stratejik Plan Her Y1l
1 " zuat —gereg Y Daire Birimler izleme ve
Faaliyet Raporu o o .
Baskanlig1 Degerlendirme
hazirlanmaktadir.  Ayrica Toolantilart
Stratejik Plan izleme ve op
degerlendirmesi
yapilmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD5.5.Yoneticiler, gorev alanlar1 cercevesinde idarenin hedeflerine
uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Mevcut Durum : Performans Programlarinda idarenin hedeflerine uygun her birim igin 6zel hedefler bulunmaktadir.

Ongoriilen Evien | . Sorumlu {sbirtizi
Eylem Y Ongoriilen Eylem veya Birim veya SDIFIIE Tamamlan
Kod Yapilacak | Cikti/Sonu¢ .-
Sayisi Eylemler Cahsma - ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Performans Programlarinda Strateji
551 Idarenin hedeflerine uygun Gelistirme Tim Performans Her Vil
1 - her birim igin 6zel hedefler Daire Birimler Programi
bulunmaktadir. Baskanlig1

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD5.6.1darenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgiilebilir, ulasilabilir,
ilgili ve siireli olmalidir.

Mevcut Durum :Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel sartinin gerekleri yerine getirilmektedir. Hedefler spesifik,
Olciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siirelidir.

RD 6. RISKLERIN BELIRLENMESI VE DEGERLENDIRILMESI :
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.

Kamu I¢c Kontrol Standardi1 Genel Sarti: RD6.1.1dareler, her yil sistemli bir sekilde amac ve hedeflerine yonelik
riskleri belirlemelidir.

Mevcut Durum :idaremizin amag ve hedeflerine yonelik riskler ve risk kontrol ve stratejileri Balikesir Biiyiiksehir
Belediyesi Risk Strateji Belgesinde belirlenmistir.

Ongoriilen Eylem Ongoriilen Sorumlu Isbirligi Cikt1/ Sonu Tamamlanma
Eylem Sayisi Kod Eylem veya Birim veya Yapilacak ¢ Tarihi
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No Eylemler Cahsma Birim
Uyeleri
Risk Strateji
Degerlendirme Gelistirme
Calisma Grubu Daire BBB.
olusturulacak Baskanligi / Kurumsal
ve  Kurumsal | I¢ Denetim . oy Risk 31.12.2021
. kil Risk Yénetimi | Birimi/ig i E s e Y onetimi Her yil
Belgesi Kontrol Belgesi
giincellenecekti | Izleme ve
r. Yonlendirme
Kurulu

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD6.2 Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az
bir kez analiz edilmelidir.

Mevcut Durum : Kurumsal Risk Yonetimi Belgesi giincellendikten sonra her yil risklerin gerceklesme olasiligr ve

etkilerini analiz edip, Ust Yoneticiye raporlayacaktir.

-- Sorumlu :
L Eylem Ongoriilen L. Isbirligi
Ll Kod Eylem veya AR Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam_l anma
Eylem Sayisi N Calisma or Tarihi
0 Eylemler . . Birim
Uyeleri
Kurumsal Risk
Y onetimi Strateji
Belgesi Gelistirme Kurumsal Risk
giincellendikten Daire Yonetim
sonra her yil | Basgkanligi/ Plani-
risklerin I¢ Denetim e Konsolide 31.12.2021/
. S8 gergeklesme Birimi/lg Wil e Risk Raporu/ Her y1l
olasilig1 ve Kontrol Risk
etkilerini analiz | Izleme ve Iyilestirme
edip, Ust | Yénlendirme Plani
Y oneticiye Kurulu
raporlayacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: RD6.3.Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek eylem planlart

olusturulmalidir.

Mevcut Durum :

! Idaremizde Risk Degerlendirme Calisma Grubu olusturulduktan sonra Risk Analiz ¢alismalar
baglatilacaktir. I¢ Denetim Birimi ile koordineli sekilde hareket edilecektir.

Eviem Sorumlu isbirlisi
Ongoriilen y Ongoriilen Eylem veya | Birim veya SIrtigl Tamamlanma
Kod Yapilacak | Cikt1/ Sonug L
Eylem Sayisi Eylemler Calhisma - Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
ok T |t
caus X > | Gelistirme Kurumsal
risk belirleme - . ..
- Daire Risk Yonetim
komisyonunca, -
belirlenmis olan risklere Lt il ) e
3 . I¢ Denetim Tiim Konsolide 31.12.2021/
1 6.3.1 kars1 alinacak oOnlemler e .. .
o . Birimi/I¢ Birimler Risk Raporu/ Her y1l
ilgili birimlere )
X . . . Kontrol Risk
gonderilerek, riskleri | fo
Sy . .. | Izleme ve lyilestirme
giderici ve Onleyici . .
: o Y o6nlendir Plam
islemlerle ilgili eylem
me Kurulu
planinin  olusturulmasi




| saglanacaktir. | | | |

KONTROL FAALIYETLERiI STANDARTLARI
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KF 7. KONTROL STRATEJILERi VE YONTEMLERI :

Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF7.1.Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri
(diizenli gozden gegirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilagtirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Mevcut Durum :idaremizin amag ve hedeflerine yonelik risklerle ilgili belirleme ¢aligmalari devam etmektedir.
Siireg ve risklerin izlenmesi, karsilastirilmasi, analizi ve raporlanmasi ¢aligmalari birimler tarafindan yapilacaktir.

Eylem sorumiu isbirligi
Ongoriilen y Ongoriilen Eylem | Birim veya > 5 Tamamlanma
Kod Yapilacak Cikt1/ Sonug .
Eylem Sayis1 veya Eylemler Calisma ot Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
. . Strateji
RI.SkIer tespit Gelistirme Kurumsal Risk
edilecek ve . .
: : . Daire Yonetim
risklerin kontroliine -
. . .. | Bagkanlig / Plani-
yonelik  Onleyici, | : : 31.12.2021
. . > | I¢ Denetim . Ly Konsolide
1 7.1.1 yonlendirici, tespit Y Tiim Birimler -
.. . g Birimi/I¢ Risk Y
edici ve dizeltici . Siirekli
Kontrol Raporu/Risk
kontrol . o
. Izleme ve lyilestirme
mekanizmalari N .
olusturulacak Yonlendirme Plani
3 ) Kurulu

Kamu i¢ Kontrol Standard: Genel Sarti: KF7.2.Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, siire¢ kontrolii
ve iglem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

Mevcut Durum :Kamu i¢ Kontrol Standard: sartinin gerekleri yerine getirilmeye devam edilmektedir.

) Eylem | Sar Ll isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem | Birim veya Tamamlanma
Kod Yapilacak | Cikt1/ Sonug .
Eylem Sayis1 veya Eylemler Calisma . . Tarihi
No 2 . Birim
Uyeleri
Strateji
Yiiriitiilen Gelistirme Kurumsal Risk
faaliyetlere iliskin Daire Yonetim
lfontrc?ller 1s}em Baskanhgl / Plam_- 31.12.2021
oncesi, stire¢ | I¢ Denetim .y Konsolide
1 7.2.1 . . e Tiim Birimler -
kontrolii ve islem | Birimi/Ig Risk Siirekli
sonrast  kontrolii | Kontrol Raporu/Risk U
icerecek sekilde | Izleme ve lyilestirme
hazirlanacaktir. Yonlendirme Plan1
Kurulu

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF7.3. Kontrol faaliyetleri, varhklarm dénemsel kontroliinii ve
giivenliginin saglanmasini kapsamalidir.

Mevcut Durum

. Idaremizde demirbas sayim ile TIF (Tasiir Islem Fisi) giris ve kayitlari diizenli olarak

yapilmaktadir.
B Sorumlu E .
Uit |- Bl Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Eylem Kod Yapilacak | Cikti/ Sonug o
Eylemler Cahisma - Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Birimlerce ihtiyaca e ) _Mall Sayim / 31.12.2022
1 731 mevzuata _ gore, Tum lem.etler Tasiir ve
o belirlenen periyotlar Birimler Daire Tasinmaz Siirekli
igerisinde  kayit  ve Bagkanlig / Mal icmal
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asmamalidir.

belgeler dikkate alinmak
sartiyla (muhasebe
kayitlari, demirbas
kayitlar1 gibi) varliklarin
giivenligini de
kapsayacak sekilde
tespit edilir.  Tasiur
Takip sistemi
kullanilmaya devam
edecektir. Idarenin
Genel Ambar kurmasi
kaynak verimliligini
arttiracaktir.

Destek
Hizmetleri
Daire
Bagkanlig /
Fen Isleri
Daire
Bagkanlig
v.b.

Cetvelleri/
Tasimir Takip
Sistemi

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sartiz KF7.4.Belirlenen kontrol ydnteminin maliyeti beklenen fayday:

Mevcut Durum : Idaremizce Kontrol Yonteminin fayda-maliyet analizi yapilacaktir.

Ongoriilen
Eylem Sayis1

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 / Sonuc

Tamamlanma
Tarihi

74.1

Idaremizce Kontrol
Yonteminin fayda-
maliyet analizi
yapilacaktir.

Strateji
Gelistirme
Daire
Bagkanligi /
I¢ Denetim
Birimi/lg
Kontrol
Izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Tum Birimler

Kontrol
Yontemi
Fayda-Maliyet
Analizi

KF 8. PROSEDURLERIN BELIRLENMESI VE BELGELENDIRMESI :
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erigimine sunmalidir.

31.12.2022

Surekli

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF8.1.1dareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda
yazili prosediirler belirlemelidir.

Mevcut Durum :
Sistemleri kapsaminda bulunmaktadir.

Idaremizde, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler Kalite Y&netim

dokiimanlar

-« Eylem | . Dl isbirligi
Ongoriilen Kod Ongoriilen Eylem | Birim veya Yaoilacak Cikt1/ Sonu Tamamlanma
Eylem Sayisi veya Eylemler Calisma L ¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Faaliyete iligkin
tim  etkinliklerin
veya islerin nerede, o -
ne zaman, Kkim tratejl
1 8.1.1 tarafindan, nasil Tim Gelistirme Prosediir N2
o yiiriitiilecegini ~ ve Birimler Daire Calismasi Siirekli
gerektiginde nasil Bagkanhg
kontrol edilecegini
aciklayan yazili
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(Prosediir)
gerektiginde
giincellenecektir.

Kamu I¢c Kontrol Standardi Genel Sarti: KF8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve
islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

Mevcut Durum : Birimler tarafindan belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlar faaliyet veya mali karar ve islemin
baglangicindan sonuglandirilmasina kadar olan asamalari kapsayacak sekilde diizenlenmektedir.

) Eylem | . el isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem | Birim veya Tamamlanma
Kod Yapilacak Cikt1/ Sonug L
Eylem Sayis1 veya Eylemler Calisma - Tarihi
No . 5 Birim
Uyeleri
Birimler tarafindan
belirlenen
prosediirler ve ilgili
dokiimanlar faaliyet
veya mali karar ve .
islemin ) St ) 31.12.2022
Tim Gelistirme Prosediir
1 8.2.1 baslangicindan qoF -
Birimler Daire Calismasi o
sonuglandirilmasin < Stirekli
Bagkanligi
a kadar olan
asamalari
kapsayacak sekilde
diizenlenmeye
devam edecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Mevcut Durum :Birimler; belirlenen prosediirlere ilgili dokiimanlarin giincelligini, mevzuata uygunlugunu,
ulagilabilirligini saglamak tizere, giinceli ve ihtiyaci i¢in altyapiy1 olusturmakta ve gerekli tedbirleri almaktadir. Kalite
Yonetim sistemindeki bilgilere tiim personel bilgisayarindan ulasabilmektedir.

- Eylem | sorumiu Isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug Tarihi
No A . Birim

Uyeleri
Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar faaliyet veya
mali karar ve islemin Strateii
baslangicindan . rate] . 31.12.2022

Tim Gelistirme Prosediir
1 8.3.1 | sonuglandirilmasina kadar .. .

Birimler Daire Calismasi .
olan asamalari Baskanlia1 Stirekli
kapsayacak sekilde 3 &
diizenlenmeye devam
edecektir.

KF 9. GOREVLER AYRILIGI :
Hata, eksiklik, yanlishk, usulstizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
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Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

Mevcut Durum : Gergeklestirme Gorevlisi, On Mali Kontrol Yetkilisi, Harcama Yetkilisi, Muhasebe Yetkilisi, Thale
Yetkilisi, Thale Komisyonu Bagskan1 v.b. gérevlendirmelerde Gérevler Ayrilig: ilkesine dikkat edilmektedir. Personel
gorev tanimlari, Is akis semalari mevzuat hiikiimleri geregince otokontrolii saglayacak sekilde islerin farkli kisiler
tarafindan yapilmasi saglanmaktadir.

otokontrolii saglayacak

sekilde islerin farkli
kisiler tarafindan
yapilmasi
saglanmaktadir.

) Eylem | ST e
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Gergeklestirme
Gorevlisi, On Mali
Kontrol Yetkilisi,
Harcama Yetkilisi,
Muhasebe Yetk_ilisi,
Ihale' Yetkilisi, Ihale insan
Komisyonu  Baskani Kaynaklari
v.b. gorevlendirmelerde ve Egitim o I
Gorevler Ayriligi Tiim Daire gg?enf 31.12.2022
1 9.1.1 | ilkesine dikkat . Bagkanligi/ .
. . Birimler . Tanimlar / I NPT
edilmektedir. Personel Mali Akt Stirekli
. . ; s Semasi
Gorev tamimlari, Is akis Hizmetler
semalari mevzuat Daire
hiikiimleri ~ geregince Baskanhg

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF 9.2. Personel sayisimin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi
ilkesinin tam olarak uygulanamadig idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Mevcut Durum : Personel yetersizliginden kaynaklanan risklere kargi 6nlemler alinmaya c¢alisilmaktadir.

caligilmaktadir.

" Eylem | Sorumiu i
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug Tarihi
No 2 ; Birim
Uyeleri
Personel
yetersizliginden Tiim Birim Ti Birim 31.12.2022
1 9.2.1 | kaynaklanan  risklere Yéneticileri Bi riL mlml or Yoneticileri
kars1 6nlemler alinmaya Kontrolleri Siirekli

KF 10. HTYERARSIK KONTROLLER :

Yoneticiler, ig ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
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Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF 10.1. Yéneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yapmalidir.

Mevcut Durum : idaremizdeki Yoneticiler hiyerarsik kontroller cercevesinde prosediirlerin etkili ve siirekli bir
sekilde uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yapmaktadir.

) Eylem | SOl e
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak o
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug¢ Tarihi
No A ; Birim
Uyeleri
Strateji
Idaremizdeki Yoneticiler Gelistirme
hiyerarsik kontroller Daire
g:erg:eve':‘smd.e B Tiim Bagkanligi/ Prosediir 31.12.2022
1 10.1.1 | prosediirlerin etkili ve Birimler Insan Kontrolleri
stirekli bir sekilde Kaynaklar1 Stirekli
uygulanmasi i¢in gerekli ve Egitim
kontrolleri yapmaktadir. Daire
Baskanlig1

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF 10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali,
hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Mevcut Durum : Idaremizdeki Yéneticiler, personelin is ve islemlerini izlenmesi ve onaylanmasi, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi igin gerekli talimatlar1 vermektedir.

" Eylem | Sorumiu | i
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak S
Eylem Sayis1 Eylemler Calisma T Sonug Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Idaremizdeki Yoneticiler,
personelin is ve .
islemlerini izlenmesi ve . Lt Ku1:ulu 31.12.2022
Tiim Bagkanligi / Kontrol
1 10.2.1 | onaylanmasi, hata ve ar : ; . .
PP Birimler I¢ Denetim Faaliyetleri o
usulstizliiklerin L Siirekli
L S . Birimi
giderilmesi i¢in gerekli
talimatlar1 vermektedir.

KF 11. FAALIYETLERIN SUREKLILIGI :
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF 11.1. Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak goérevden
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gec¢is, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.

Mevcut Durum : Vekalet, Yetki Devri, Gegici Gorevlendirme, Ayni isi en az 2-3 kisinin bilmesinin saglanmasi,
Personelin Daire Bagkanligindaki islere hakim olmasi i¢in Birim i¢i periyodik donemlerde rotasyon, Egitim,
Bilgilendirme Toplantilari v.b. Kontrol faaliyetleri ile 6nlemler alinmaya devam edilecektir.

) Eylem | SN
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak Iy
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonu¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
kal i . Insan
Vekalet, Yetki  Devrl, | g ,nakdar ) 31.12.2022
1 11.1.1 | Gegici  Gorevlendirme, ve Egitim _T_urn Ko_ntrol _
o Ayni isi en az 2-3 kisinin Daire Birimler Faallyetlerl Siirekli
bilmesinin  saglanmasi, Baskanlig
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Personelin Daire
Bagkanligindaki islere
hakim olmasi i¢in Birim
ici periyodik donemlerde
rotasyon, Egitim,
Bilgilendirme Toplantilari
v.b. Kontrol faaliyetleri
ile Onlemler alinmaya
devam edilecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir.

Mevcut Durum : Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sartinin gerekleri Idaremizce yerine getirilmektedir. Gerekli
hallerde Vekil Personel gorevlenmektedir.

) Eylem | . ST s e
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma o Sonug¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Vekil atamalarinda asilde Insan
aranan sartlart tastyan | Kaynaklari . Vekil 31.12.2022
o Tim
1 11.2.1 | personel ve Egitim Birimler Personel
gorevlendirilmesi Daire Atamasi Stirekli
yapilacaktir. Bagkanlig

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF11.3. Gérevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Mevcut Durum: Gorevden ayrilan personel yerine gelecek / bakacak personele yapilacak isler konusunda bilgi
verilmektedir. Ancak bu bilgilendirme Idaremizde yazili olarak ve belirli standartlarda yapilmamaktadir, yapilmasi
saglanacaktir.

Ongorillen | Eylem Ongoriilen Eylem veya Bsigimr\r/](:ua Isbirligi Tamamlanma
Eylem Kod g y y y Yapilacak Cikt1/ Sonug L
Eylemler Calisma - Tarihi
Sayisi No . . Birim
Uyeleri
Gorevinden ayrilan
personelin yurlttigii
gorevin onemlilik ) Gérev ve
derecesine gore gerekli Insan erekli
belgeleri de icerecek | Kaynaklar b(gl elerin
1 11.3.1 | sekilde goreviyle ilgili | ve Egitim Tiim Birimler tes?imine Stirekli
raporlar hazirlatilip Daire S .
. .. .. . iliskin talimat
yerine  gorevlendirilen | Baskanligi Ve rapor
personele teslim P
edilmesi konusunda
stireklilik saglanacaktir.

KF 12.BILGI SISTEMLERI KONTROLLERI:
Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak
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kontroller yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Mevcut Durum :

Bilgi Sistemlerinin siirekliligini ve giivenirliligini saglayacak kontrollerin yazili olarak
belirlenmesi konusunda Bilgi Islem Sistemleri Yonergemiz bulunmaktadir. Ihtiya¢ oldugunda duruma gére

giincellenecektir.
B Sorumlu e s
it |- (2E Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Eylem Kod Eviemler ST Yapilacak Cikt1/ Sonug Tarihi
Sayisi No y 15t Birim
Uyeleri
Bilgi Sistemlerinin
stirekliligini ve
giivenirliligini
saglayacak kontrollerin Bilgi islem
yazili olarak | Bilgi Islem Sistemleri
1 12.1.1 | belirlenmesi konusunda Daire Tim Birimler | Yonergesi / Stirekli
Bilgi Islem Sistemleri | Baskanlig Gerektiginde
Yonergemiz giincelleme
bulunmaktadir. Ihtiyag
oldugunda duruma gore
giincellenecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

Mevcut Durum : Veri ve bilgi erisim kontrolleri ile donanim ve bilgisayar programlaria iliskin giivenlik dnlemleri
alinmaktadir. Veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkili olan kisiler belirlenmistir. Siber olaylara
Miidahale Ekibi Teskili, Gorev ve Calismalar1 Esaslar1 Yonergesi hazirlanmig, SOME kurulmustur.

Sorumlu

Ongoriilen e Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak o
Eylem Sayis1 Eylemler Cahisma . Sonug¢ Tarihi
No - . Birim
Uyeleri
Veri ve bilgi erisim
kontrolleri ile donanim ve .
bilgisayar programlarina Bilei islem Bilgi Islem
1 1291 | iliskin givenlik nlemleri gaife Tiim Sistemleri S
o almmaktadir. Veri ve bilgi - Birimler Kontrol ure
. . Bagkanlig ; .
girisi ile bunlara erisim Faaliyetleri
konusunda yetkili olan
kisiler belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: KF12.3. Idareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar
gelistirmelidir.

Mevcut Durum : Idari ve mali karar alma siireglerinde, bilgi ihtiyacinin belirlenmesi, olusturulmasi, kullanilmasi,
paylasimi ve gozden gecirilmesine yonelik Yonetim Sistemi aktif hale getirilmistir, s6z konusu veriler ilgili birimler
tarafindan giincel olarak sisteme girilmektedir.

" Eylem | Sl L isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak .-
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonuc¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Idari ve mali karar alma | Bilgj fslem Ti S
1 12.3.1 | stireglerinde, bilgi |  Daire o .‘mll S‘?‘f’ 1 Siirekli
ihtiyacinin ~ belirlenmesi, | Baskanlig rraliel? ISl
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olusturulmast, [Strateji
kullanilmasi, paylagimi ve | Gelistirme
gbzden gecirilmesine | Daire
yonelik Yonetim Sistemi | Bagkanligt
aktif hale getirilmistir, s6z
konusu  veriler ilgili
birimler tarafindan giincel
olarak sisteme
girilmektedir.

BIiLGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol
ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi,
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iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bi 13.BILGI VE ILETISIM :
Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde
isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Kamu i¢ Kontrol Standard: Genel Sarti: Bi13.1. idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan
etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

Mevcut Durum : Kurumumuzda ve birimlerimizde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili, siirekli
bir bilgi ve iletisim sisteminin gelistirilmesi saglanacaktir.

" Eylem Ongoriilen el isbirligi
Ongoriilen Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Eylem veya Yapilacak .
Eylem Sayis1 Calisma - Sonug Tarihi
No Eylemler . . Birim
Uyeleri
Kurumumuzda
ve
birimlerimizde,
yatay ve dikey Internet Ag1
o T 1S e e | e /Bilgive | 39 12202
dis iletisimi . Tiim Birimler iletisim
1 13.11 - Daire . .
kapsayan etkili, Baskanlia: Sisteminin Siirekli
siirekli bir bilgi FRaniis iyilestirilme
ve iletisim Si
sisteminin
gelistirilmesi
saglanacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sart:: BI13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin
gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulagabilmelidir.

Mevcut Durum :Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir.

- Eylem | sorumlu | o g
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak o
Eylem Sayis1 Eylemler Calisma - Sonug¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Yoneticiler ve personel, Bﬂ[g)laﬁéem
g:trier‘e’}:ﬁgleleri ye??ﬁ Baskanlig1 T Belediye 31.12.2022
L ez gerekli ve yeterli bil ige St Birit;nler UL
g y gy Gelistirme Yazilimlar Stirekli
zamaninda :
lasabilmektedir DEIIE
Y ) Bagkanlig

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisl ve anlagilabilir olmalidir.

Mevcut Durum: Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olacak sekilde hazirlanmasi konusunda
gerekli dikkat ve Ozen gosterilmektedir. Belediye Otomasyon Yazilimlari ile veriler Ust Y®&netimin isini
kolaylastiracak sekilde dogru, diizglin, giivenilir, tam, kullanish ve anlagilabilir sekilde olmasina 6zen
gosterilmektedir.

Sorumlu

Ongoriilen S Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonu¢ Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Belediye Otomasyon | Bilgi Islem Tiim Belediye 31.12.2022
1 13.3.1 | yazilimlan ile veriler Ust Daire - Otomasyon
o . < Birimler —
Y 6netimin isini | Baskanlig Yazilimlar Stirekli
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kolaylagtiracak  sekilde
dogru, diizgiin, giivenilir,

tam, kullanislt ve
anlasilabilir sekilde
olmasina Ozen
gosterilmektedir.

/
Verilerin
dogru,
giivenilir,
tam,
kullanisl
ve
anlasilabilir
olmasi

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans progranu ve biitgenin
uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.

Mevcut Durum: Yoneticiler ve ilgili personel biitcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere
zamaninda erisebilmektedir. Biitcenin uygulanmasi ve kaynak kullanimina iligskin bilgilere Web tabanli Otomasyon
Yazilim sisteminden erigilebilmektedir.

) Eylem | . ST s e
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikti/ Tamamlanma
Kod Yapilacak o
Eylem Sayisi Eylemler Calisma o Sonug¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Yoneticiler ve ilgili
personel biitgenin
uygulanmas1 ile kaynak
kullanimina iliskin diger | Bilgi Islem
bilgilere zamaninda Daire
erisebilmektedir. Biitcenin Baskan!lgl ST
uygulanmas1 ve kaynak /Mali Procrami -
kullanimina iliskin | Hizmetler Tiim Bg.. toe 31.12.2022
1 13.4.1 | bilgilere Web tabanhi |  Daire Biri‘in er |4 lfl;nma
Otomasyon yazilim | Baskanligl/ v Stirekli
. . S s1 - Kaynak
sisteminden Strateji wullanim
erigilebilmektedir. Gelistirme
Performans Programu, Daire
Biitce uygulama sonuglar1 | Bagkanligi
v.b. bilgiler Web
sitemizde
yayimlanmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 13.5. Yénetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

Mevcut Durum : Yonetim bilgi sistemi yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve
analiz yapma imkani1 sunacak sekilde tasarlanmis ayrica gerektiginde giincelleme c¢alismalar1 devam etmektedir.

" Eylem | Sl L Isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak o
Eylem Sayisi Eylemler Calhisma - Sonu¢ Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Yonetim Bilgi  sistemi,
yonetimin ihtiyag
stogran GoEs BIRIon | g ) Yonetim | 31.12.2022
1 1351 | V¢ raporlar1 iiretebilecek Daire Tiim Bilai
7 | ve analiz yapma imkani o Birimler ol . 1
. Bagkanlig sistemi Siirekli
sunacak sekilde
tasarlanmis ayrica
gerektiginde giincelleme
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¢alismalari devam
etmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 cercevesinde
beklentilerini gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

Mevcut Durum :Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari c¢ercevesinde beklentilerini gorev ve
sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmektedir.

) Eylem | - sontinit isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayis1 Eylemler Calisma - Sonuc¢ Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Yoneticilerce,  idarenin Personel
misyon, vizyon ve Egitimi
amaglari cergevesinde Strateji (Vizyon- 31.12.2022
beklentilerini  gbrev ve Tim Gelistirme Misyon- o
1 13.6.1 . :
sorumluluklari Birimler Daire Amag- Siirekli
kapsaminda personele Bagkanlig1 Gorev-
bildirmektedir. Bu konuda Sorumluluk
egitim verilmektedir. )

- ]
Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 13.7. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin
degerlendirme, oneri ve sorunlarimi iletebilmelerini saglamalidir.

Mevcut Durum : Idaremizde kullanilmakta olan elektronik iletisim araglari personelin degerlendirme, &neri ve
sorunlar1 iletebilmelerine uygundur.

Ongoériilen | Eylem | - Sorumlu Isbirligi

Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Y Ko Eylemler Calisma Yapilacak Sonu Tarihi
Sayisi No y AN Birim ¢

Uyeleri

Idaredeki iletigim

araglari personelin .

degerlendirme, Oneri ve o o @ Iletilen

Bilgi Islem .y 9 .
sorunlar1 : Tiim Birimler | Degerlendir .
1 13.7.1 | . - . Daire o Siirekli

iletebilmelerine  uygun Baskanligt me-Oneri-

hale getirilip, ihtiyaca ¥ & Sorun Sayisi

gore gelistirilmesi

saglanacaktir.

Bi 14. RAPORLAMA :

Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
raporlanmalidir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi 14.1. idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari,
yiikiimliilikkleri ve performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

Mevcut Durum: Idaremizin her yil, amaglar1, hedefleri, stratejileri, varlik, yiikiimliiliikleri ve performans programlari
kamuoyuna ac¢iklanmaktadir ve internet sitesinde yaymlanmaktadir.

. Eylem | sorumlu - 4o rtigi
Ongoriilen %O d Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Y: 1lacgak Cikt1/ Tamamlanma
Eylem Sayisi Eylemler Calisma L Sonuc¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Idaremizin ~ her  yil, | Strateji 31.12.2022
1 1411 amaglari, hedefleri, | Gelistirme Tiim Performans o
| stratejilerd, varlik, Daire Birimler Programi Her Yil
yiikiimliiliikleri ve | Baskanligi
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Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI14.2. Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1
aya iligkin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

performans
kamuoyuna
aciklanmaktadir ve
internet sitesinde
yayinlanmaktadir.

programlari

Mevcut Durum: Belediyemiz biitce uygulama sonuclarmin altisar aylik sonuglart beklenti ve hedeflerinin

kamuoyuna paylagimi konusunda gerekli ¢aligmalar baslatilacaktir.

" Eylem | Sorumiu 1 i
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak e
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug¢ Tarihi
No e . Birim
Uyeleri
Belediyemiz  biit¢esinin
ilk alt1 aylik uygulama
sonuglar1 ve ikinci alt1 aya : Kurumsal
o 1 . Mali :
iliskin kurumsal ve mali Hizmetler Tiim Mali
1 14.2.1 | durum beklentiler raporu - U Durum ve
Daire Birimler - Her Y1l
hazirlanacak Ve | pockanlion Beklenti
kurumumuz web sitesinde 3 & Raporu

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda

yayimlanarak kamuoyuna
aciklanacaktir.

gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum :Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler Idaremizin faaliyet raporlarinda gdsterilmekte ve internet

sitesinden kamuoyuna duyurulmaktadir.

Sorumlu

Ongoriilen SHE Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak iy
Eylem Sayisi Eylemler Calhisma - Sonu¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Faaliyet sonuglar1  ve
degerlendirmeler Strateii
Idaremizin faaliyet rate] . - 30.04.2022
. Gelistirme Tim Faaliyet
1 14.3.1 | raporlarinda gdsterilmekte : RoF
: L Daire Birimler Raporu
ve internet  sitesinden - Her Yil
K Baskanlig1
amuoyuna
duyurulmaktadir

Kamu I¢c Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi14.4. Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey
raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmas1 gereken

raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Mevcut Durum: Belediyemizde mevzuat geregi diizenlenmesi gereken raporlar hazirlanmaktadir. (Donemsel

Faaliyet Raporu v.b)

Sorumlu

Ongoriilen E%Ie(;n Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
0 Yapilacak .
Eylem Sayisi No Eylemler Calisma Birim Sonu¢ Tarihi
Uyeleri
Belediyemizde —mevzuat | Strateji ) Donemsel | 31.12.2021
1 14.4.1 | geredi diizenlenmesi | Gelistirme Tiim Faaliyet
"7 | gereken raporlar Daire Birimler Raporu Her Vil
hazirlanmaktadir. Bagkanlig
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(Donemsel
Raporu v.b)

Faaliyet

KOS 15. KAYIT VE DOSYALAMA SISTEMI :
Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, simflandirildig1 ve dosyalandigi kapsaml
ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standard: Genel Sarti: BI 15.1.Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen
ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Mevcut Durum : 1dar§:mizdeki Kayit ve Dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile
idare i¢i haberlesmeyi Idaremiz Dosya Y onergesi hiikiimlerine gore kapsamaktadir.

. Eylem | & SOrumiU | e pirigi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma o Sonug¢ Tarihi
No - - Birim
Uyeleri
Idaremizin evrak kayit ve Yaz fsleri Dosya
dosyalama islemlerinde i . Yonergesi/ 31.12.2022
“ ve Kararlar Tim
1 15.1.1 | esas  alman Dosya : - Kayit ve
. vy gt e . Daire Birimler . :
Yonergesi” hiikiimlerine Baskanliét Dosyalama Siirekli
gore giincel tutulacaktir. 3 & Sistemi

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici
ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Mevcut Durum : Idaremizdeki Kayit ve Dosyalama sistemi Dosya Yonergesi hiikiimlerine gére kapsamli, giincel,
personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilirdir.

korunmasini saglamalidir.

. Eylem | Sorumiu - pirtig
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Evlem S Kod Evieml Yapilacak ihi
ylem Sayisi ylemler Calisma Sonu¢ Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Idaremizdeki Kayit ve _ Dosva
Dosyalama  Sisteminin | Yazi Isleri Yt')neryesi / 31.12.2022
1 1521 giincel sekilde personel | ve Kararlar Tim Ka 1tgve o
""" | tarafindan ulagilabilir ve Daire Birimler Dosyalama Siirekli
izlenebilir sekilde olmasi1 | Baskanligi Sis),/temi 4
saglanacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve

Mevcut Durum : Idaremizdeki Kayit ve Dosyalama sisteminin Dosya Yonergesi hiikiimlerine gore kisisel verilerin
giivenligini ve korunmasim saglayacak sekilde olmasina 6zen gosterilmektedir.

- Eylem | sorumiu Isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calhisma - Sonu¢ Tarihi
No - . Birim
Uyeleri
Idaremizdeki Kayit ve
Dosyalama sisteminin ‘ Dosva
Dosya Yonergesi | Yazi Isleri Yéneryesi / 31.12.2022
hiikiimlerine gore kisisel | ve Kararlar Tiim & T
1 15.3.1 o - N . o Kayit ve
verilerin giivenligini ve Daire Birimler BesvelEie Siirekli
korunmasini  saglayacak | Bagkanligi Siztemi
sekilde olmasina 0zen
gosterilecektir.




BALIKESIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI i¢ KONTROL EYLEM PLANI

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bi15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun
olmalidir.

Mevcut Durum : Idaremizdeki Kayit ve Dosyalama sisteminin Dosya Yonergesi hiikiimlerine belirlenmis
standartlara uygundur.

Eylem sorumlu it
Ongoriilen y Ongoriilen Eylem veya | Birim veya S & Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonuc¢ Tarihi
No 2 . Birim
Uyeleri
Idaremizdeki Kayit ve
Dosyalama  sisteminin | Yaz lsleri DIORSE
. . .. Yonergesi/ 31.12.2022
Dosya Yonergesi | ve Kararlar Tim
1 1541 ot . ; . . L. Kayit ve
hiikiimlerine  belirlenmis Daire Birimler .
- - Dosyalama Stirekli
standartlara  uygunlugu | Baskanlig X .
) : Sistemi
izlenecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara
uygun bir sekilde siiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Mevcut Durum :idaremizde arsiv ve dosyalama sistemi, Belediye Baskanimz tarafindan onaylanan Dosya
Yonergesi hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

" Eylem | St L Isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak .
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonug Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Idaremizde  arsiv = ve
dosyalama sistemi, Yaz isleri Dosya
Belediye Bagkanimiz i . Y Onergesi/ 31.12.2022
ve Kararlar Tim
1 15.5.1 | tarafindan onaylanan - o Kayit ve
o . Daire Birimler . o
Dosya Yonergesi Baskanlizt Dosyalama Siirekli
hiikiimlerine gore 3 & Sistemi
yapilmasi izlenecektir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sart1: B 15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, simiflandiriimasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Mevcut Durum: Idaremizde arsiv ve dokiimantasyon sistemi, Belediye Baskanimz tarafindan onaylanan Dosya
Yonergesi hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

" Eylem | L e
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak L
Eylem Sayisi Eylemler Calisma . Sonug¢ Tarihi
No . . Birim
Uyeleri
Idaremizde  arsiv = ve
dokiimantasyon  sistemi, Yaz isleri Dosya
Belediye Baskanimiz 3 .. Y Onergesi/ 31.12.2022
ve Kararlar Tim
1 15.6.1 | tarafindan onaylanan . . Kayit ve
" . Daire Birimler . 1
Dosya Yo6nergesi Baskanli&t Dosyalama Stirekli
hiikiimlerine yore 3 & Sistemi
yapilmasi izlenecektir.

KOS 16. HATA, USULSUZLUK VE YOLSUZLUKLARIN BILDIRILMESI:
Idareler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: Bil6.1.: Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarm bildirim yontemleri
belirlenmeli ve duyurulmalidir.
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Mevcut Durum : Hata usulsiizliik ve yolsuzluklarm bildirilmesi ve duyurulmasi konusunda genel diizenlemeler
bulunmakla beraber; kurumsal duyarliligin arttirilmasi i¢in de ¢caligmalar devam etmektedir.

Eylem sorumlu | g g
Ongoriilen y Ongoriilen Eylem veya | Birim veya S s Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak .-
Eylem Sayisi Eylemler Calisma - Sonuc¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Hata usulsuz.lul.q. ve Thefitly P
yolsuzluklarin bildirilmesi o
Ve du Imas1 Bagkanligi / Hata,
konusunda genel ) lig Dtgrsiinae. || WRIISIARNE || o ) 950
N Tlim Birimi/ ve
1 16.1.1 | diizenlemeler bulunmakla L. .
i Birimler Mali Yolsuzluk .
beraber; kurumsal . e Siirekli
< Hizmetler bildirim
duyarhiigmm  arttirilmasi . . .
.. Daire yontemi
icin de calismalar devam Baskanlis1
etmektedir. 3 &

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: BI 16.2. : Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar
hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

Mevcut Durum :

Bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli inceleme ve gerekli islemler

yapilmaktadir.
) Eylem | - ST
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Cikt1/ Tamamlanma
Kod Yapilacak .
Eylem Sayisi Eylemler Calisma o Sonug¢ Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Bildirilen hata, usulsiizliik
ve yolsuzluklar hakkinda
Teftis Kurulu Baskanligi iR L
tarafindan 4483 sayih -
oo Bagkanligi / Hata
Memurlar ve Diger Kamu : : o
e . I¢ Denetim | Usulsiizlik
Gorevlilerinin . e 31.12.2022
. Tim Birimi/ ve
1 16.2.1 | Yargilanmasi hakkindaki . .
Kanun hiikiimleri, Devlet ATy .Ma" .YOISUZIUk Stirekli
. Hizmetler | incelemeler
Memurlar Disiplin . .
e o Daire I
Amirleri Yonetmeligi v.b Baskanlis1
mevzuat hiikiimleri 3 &
cergevesinde islem
yapilmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: B 16.3. : Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildiren personele haksiz ve
ayirimel bir muamele yapilmamalidir.

Mevcut Durum

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimer bir muamele

yapilmamaktadir.
- Eylem | Sorumlu Isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Tamamlan
Kod Yapilacak | Cikti/ Sonug ToF
Eylem Sayisi Eylemler Cahsma . ma Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Teftis Hata
Hata, usulsuzlik ve Kurulu Usulstizlik ve
yolsuzluklari bildiren Tiim Baskanligi / | Yolsuzluklar 31.12.2022
1 16.3.1 | personele  haksiz  ve Biril?nler I¢ Denetim bildiren
ayirimel  bir  muamele Birimi/ Personele Stirekli
yapilmamaktadir. Mali Mobbing
Hizmetler | uygulanmamasi
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Daire

Baskanligi

IZLEME STANDARTLARI

Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar.

i 17. IC KONTROLUN DEGERLENDIRILMESI :

Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
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Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 117.1. I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya &zel bir degerlendirme
yapma veya bu iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

Mevcut Durum :idaremizde, I¢ kontrol sistemi siirekli izleme ve o6zel bir degerlendirme yapilarak
degerlendirilmektedir.

) Eylem | Sl isbirligi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem Birim veya Tamamlan
Kod Yapilacak Cikt1/ Sonug .-
Eylem Sayisi veya Eylemler Calisma - ma Tarihi
No A : Birim
Uyeleri
Ic Kontrol
I¢ Denetim Birimi ile Sisteminin
koordineli olarak Ust Yonetim/ | degerlendirilmes
Strateji  Gelistirme I¢ Denetim | i / Ortak Akilla
Palre » Baskanl‘}gl Tiim Blrlml__/ Daha Etkin bir 31.12.2022/
onderliginde, tim .. Strateji Ic Kontrol
1 17.11 . . . Birimler . . . Yildaenaz 1
birimlerin katilimi ile Gelistirme | Sisteminin kez
idaremizde yilda en Daire olusturulmasi,
az 1 kez I¢ Kontrol Bagkanligi | Sistemde
sistemi aksayan
degerlendirilecektir. yonlerin
bulunmasi.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 1 17.2. I¢c kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

Mevcut Durum

. Idaremiz biinyesinde I¢ kontroliin eksik y&nleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi1 konusunda siire¢ ve yontem belirleme calismalari devam

saglanmalidir.

etmektedir.
Sorumlu e s
Ongoriilen E})(/I;;n Ongoriilen Eylem Birim veya YI:b:Elf;k Cikt1/ Sonu Tamamlanm
Eylem Sayis1 veya Eylemler Calisma L ¢ a Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
f¢ Kontrol Sisteminin Lip Loisie £ am :
T . Birimi / I¢ Kontrol
etkinliginin Tim " ) . 31.12.2022 /
- . L. Strateji Sistemi
1 17.2.1 | saglanmasi i¢in Birimler . o . Yilda en az 1
L . Gelistirme | Degerlendirme
gerekli  Onlemlerin : kez
Daire Raporu
alinmasi. -
Bagkanlig

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: I 17.3. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi

Mevcut Durum :ig kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanacaktir.

Ongoriilen Eylem Ongoriilen Eylem | Sorumlu Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
Eylem Kod veya Eylemler Birim veya | Yapilacak Sonu¢ Tarihi
Sayisi No Calisma Birim

Uyeleri
ic kontroliin
degerlendirilmesinde
,yoneticilerin I¢ Denetim Raporlarin
gortisleri, kisi Tiim Birimi / dikkate
ve/veya  idarelerin | Birimler Strateji alinmasi / 31.12.2022
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1 17.3.1 talep ve sikayetleri Gelistirme Daha Etkin
ile i¢c ve dis denetim Daire bir I¢
sonucunda Bagkanligi Kontrol
diizenlenen raporlar Sistemi

dikkate alinacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 1 17.4. i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

Mevcut Durum : I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmaktadir.

, Eylem | SorumiU b iigi
Ongoriilen Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Tamamlanm
Kod Yapilacak | Cikt1/ Sonug L
Eylem Sayisi Eylemler Calhisma - a Tarihi
No A . Birim
Uyeleri
Ic kontroliin . Vénetici
degerlendirilmesinde, I¢ Denetim e o
O . S gortisleri,
yoneticilerin ~ gortsleri, Birimi / Raporlarn
kisi ve/veya idarelerin Tiim Strateji D 31.12.2022
7 S . . dikkate
1 17.4.1 | talep ve sikayetleri ile ic Birimler Gelistirme
. . alinmasi / .
ve dis denetim sonucunda Daire . Stirekli
- - Daha Etkin
diizenlenen raporlar Baskanlig: o
g bir I¢ Kontrol
dikkate alinmaya devam Sistemi
edilecektir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 1 17.5. I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenmeli ve bir eylem plan1 ¢ercevesinde uygulanmalidir.

Mevcut Durum : 2022-2023 dénemi I¢ Kontrol Eylem Plani Maliye Bakanligmin Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi, Kamu I¢ Kontrol Standartlari Genelgesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam1 Rehberi, "
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani1 Hazirlama ve Revize Calismalarma Iliskin Oneriler metni* v.b.
mevzuatta yer alan hususlara dikkat edilerek hazirlanmistir. I¢ Kontrol Eylem Plani Giincelleme calismalari, 31
Aralik 2021 tarihine kadar tamamlanip Ust Yénetici onayina sunulacaktir.

- Eylem Ongoriilen SOl Isbirligi
Ongoriilen Y g Birim veya 3 g Cikt1/ Tamamlanma
Eylem Sayisi Xee S Calisma Yap_ll_acak Sonug Tarihi
No Eylemler . . Birim
Uyeleri
i Strateji
St . Gelistirme | BBB. 2022-
1 1751 | Giincelleme Birimler | Dk"‘"? _ Z?Zidonerfl 31/12/2021
aligmalart Bagkan 1g1 ¢ Kontro
¢ / I¢ Denetim | Eylem Plani
yapilacaktir. Birimi

e
118. IC DENETIM :
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 118.1. i¢c denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Mevcut Durum :l¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirtilen standartlara uygun bir
sekilde yiiriitiilmektedir. Idaremize 2014 yilinda i¢ Denetgi atamasi yapilnustir ve 2016 yilinda I¢ Denetim Birimi
kurulmustur. I¢ Denetcimiz 2016 yilinda I¢ Denetim Birim Y&nergesini hazirlamis ve Sn. Belediye Baskanimiz
tarafindan onaylanms ve yiiriirliige girmistir. idaremizin web sayfasinda i¢ Denetim Birimi ve I¢ Denetim Birim
Ydénergesi yer almaktadir. idaremizde I¢ Denetim faaliyetleri, i¢ Denetim Birimimiz tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Ongoriilen Eylem Ongoriilen Sorumlu Isbirligi Cikt1 / Tamamlanma
Eylem Sayisi Kod Eylem veya Birim veya | Yapilacak Sonug Tarihi
No Eylemler Calisma Birim
Uyeleri

I¢ Denetim
I¢ Denetim I¢ Denetim | Tiim Birimler SEREIET Siirekli

1 18.1.1 . . L I¢c Denetim

Faaliyetleri Birimi .
Birim
YoOnergesi

Kamu i¢ Kontrol Standardi Genel Sarti: 118.2. I¢c denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen
onlemleri iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Mevcut Durum :Idaremize i¢ Denetcinin katilmasi ile birlikte I¢ Denetim Eylem Plani, i¢ Denetim faaliyetleri
sonucunda olusan I¢ Denetim raporlari ile I¢ Denetim Faaliyet Raporu her yil diizenli olarak hazirlanmakta ve Ust
Y onetici onayina sunulmaktadir.

Sorumlu

Crpladlem || (Bl Ongoriilen Eylem veya | Birim veya Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
= e Eylemler Calisma Yapilacak Sonu Tarihi
Sayisi No y 2152 Birim ¢

Uyeleri
Ic Denetim
I¢ Denetim Eylem Plan ve Eylem
Programina ) gore Plany/I¢
yapl'lmakt:fl olan I¢ Denetim s Dimetn | i Bl Denetim
1 18.2.1 | faaliyetleri sonucunda I¢ Birimi Raporlar /
Denetim Raporlart ile I¢ I¢ Denetim Her yil
Denetim Faaliyet Raporu Faaliyet
her y1l hazirlanacaktir. Raporu

¢ Kontrol Eylem Planinda bes bilesen altinda 18 standart ve 79 genel sart bulunmaktadir.
Bunlarin i¢ kontrol eylem planindaki agirliklar1 agsagidaki tabloda gosterilmistir.
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BILESENLER Standart Genel Sart Dagilim (%)
Kontrol Ortami 4 26 33
Bilgi ve Tletisim 4 20 25
Kontrol Faaliyetleri 6 17 22
Risk Degerlendirme 2 9 11
izleme 2 7 9
Toplam 18 79 100

Tablo : I¢ Kontrol Standartlar1 Genel Sartlarinin Bilesenlere Dagilimi

D - SONUC

Etkin bir eylem plam yoOnetimi i¢in vazgecilemez Oneme sahip lic unsur; isbirligi ve
koordinasyon, faaliyetlerin zamaninda tamamlanmasi ve ¢iktilarin kalitesidir. Bu unsurlar bir arada
proje yonetim iiggeni olarak tanimlanir. Ug parcali bu yap1 dengeyi gdsterir. Dengeyi saglamak igin bu
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ii¢ unsur birbirine baghi ve birlikte diislinilmelidir. Ancak bu unsurlart her zaman esit
degerlendirebilmek zordur. Birini degistirmek digerlerini etkileyecektir. Ornegin proje zamanini
kisaltmak proje maliyetlerini artiracaktir veya proje maliyetlerini azaltmak proje kalitesini de
diisiirecektir. Bu nedenle bu ii¢ unsur arasinda dengenin saglanmasi (tradeoff) ve en iyi kararlarin
stiratle alinmas1 gereklidir.

Teknik olarak ele alindiginda bir eylem planinin istenilen zamanda ve kalitede bitirilebilmesi
icin ilk olarak hangi faaliyetlerin ne zaman baglamasi ve tamamlanmasi gerektigi belirlenmelidir. Daha
sonra eylem plani, yOnetim alanlarina yani projelere boliimlenmeli ve bu projeler hizlica
baglatilmalidir. Burada en 6nemli husus tiim projelerin esglidiimii ve izlenmesinden sorumlu bir iist
yapinin ve buna iligkin prosediirlerin olusturulmus olmasidir.

I¢ kontrol sisteminin hayata gecirilmesinde birimlerimizde gérev yapan yéneticiler uygulama
siirecinde Ongoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde sorumlu kisiler
olacaktir.

I¢ kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde birimlerimizde gorev yapan yoneticiler uygulama
siirecinde ongoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde sorumlu kisiler
olacaktir.

Diinyada yasanan hizli degisme ve gelismelerin sonuglarindan birisi de gerek 6zel sektdrde
gerek kamuda toplam kalite yaklagiminin 6nem kazanmasidir.

Toplam kalite yaklagiminin 6nem kazanmasi, vatandas memnuniyetini 6n plana ¢ikararak daha
kaliteli hizmet sunma gereksinimini de beraberinde getirmistir.

Daha kaliteli kamu hizmeti sunma gereksinimi, hedef odakli olmay1 ve yapilan faaliyetler de
performans artisini saglayacak yontemleri uygulamay1 gerektirir.

Hedeflere ulasabilmek i¢in ise kamu kaynaklar1 ekonomik, verimli ve etkili bir sekilde elde
edilmeli ve kullanilmalidir.

Kaynaklarinin ekonomik, verimli ve etkili bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasim
saglamak icin iyi yOnetisim ilkesi ¢ercevesinde, kamu kurumlarinin organizasyon yapisindan, iletigim
ve izlemeye kadar risk yonetimi, mali yonetim ve kontrol siirecleriyle ilgili en 6nemli yonetim araci ig
kontrol sistemidir.

Idaremizde, katilimci bir yaklasim ile i¢ kontrol sisteminin daha isler hale gelmesiyle birlikte
is ve islemlerde ekonomiklik, verimlilik ve etkililik daha iyi saglanarak sistemli bir sekilde hedeflere
ulasilacaktir.



